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Garancia

A RelaxDent Implant és Fogaszati Centrum a paciensek ellatasat a legnagyobb odafigyeléssel mindenkori fogorvosi,
orvosi, higiénés, és etikai normaknak me%feleléen végzi! A folyamatos szakmai tovabbkepzés és a megfeleld mindség
anyagok hasznalata lehet6vé teszi, hogy betegeink szaméra a kezeléstdl fliggéen akar 2-3 év garanciat biztositsunk, az
altalunk készitet protetikai-, konzervalo-fogaszati és szajsebészeti munkakral

Esztétikus tdmések, kompozit restauraciok: 2 év

Raégzitett ful kontdr cirkdnium pétidsok (hidak, koronak, inlay-k, onlay-k): 3 év

Rogzitett fémkeramia és leplezett cirkonium fogpotlasok (hidak, koronak, inlay-k, onlay-k): 2 év
Rogzitett AlION4 ful kontur cirkénium hidak: 2 év

Rogzitett AlON4 kompozit fogsorok és fémkeramia hidak: 1 év

Kivehet6 fogpotlasok: 1 év

Implantatum: élettartam garancia

A garancia kiterjed a kovetkezokre:

Minden a RelaxDent Implant és Fogaszati Centrumban dolgozd vagy kozremiikodd fogorvos, asszisztens,
dentalhigiénikus, vagy fogtechnikusa altal kivitelezett konzervald fogaszati, protetikai, szajsebészeti, implantolégiai,
parodontoldgiai es fogszabalyzasi ellatasra.

A garancia nem vonatkozik az alabbiakra, vagy a garancia elvesztésével jarhat:

- Az el nem végzett kezelésekre (pl.: tdmés vagy hid készitését kovetben pulpitiszes fog gyokérkezelésére, a fogak
tovabbi szuvasodasara).

- A fogm( sportolas, kiils6 mechanikus behatas, vagy baleset kdvetkeztében létrejott sériilése
- A nem rendeltetésszerii hasznalatbdl eredd sérilésekre.

- A restauracion otthon végzett javitasi vagy atalakitasi kisérletbdl szarmazo karosodasokra.

- Ha a paciens tdbbsz0ri tavolmaradasa esetlegesen a kezelés Ujrakezdését indokolja.

- Ha a kezelés folyaman idegen (a RelaxDent Kft szerzédésben, va%y munkaviszonyban nem &ll6 és vagy ugyan
szerz6désben allo de nem a Kit. keretein belil, annak hivatalos telephelyein végzett tevékenység soran) fogorvos,
fogtechnikus a kezelésbe beleavatkozik.

- A kopo alkatrészek rendeltetésszer(i hasznalatabdl adédd normal elhasznélddasa (pl.: kivehetd fogpétldsok preciziés
elhorgonyzasara hasznalt cserélhet betétjének kopasa).

- A csontozat és fogagy természetes csokkenése, sorvadasa kovetkeztében létrejott esztétikai funkcionalis, vagy a fog
elvesztésével jaroproblémaéra.

- Ha olyan altalanos betegségben szenved, amely hatassal van a fogazatra, fogagyra és csontozatra (pl: reflux,
cukorbetegség, csontritkulas, kemo- vagy sugarterapia)

- Implantacios fogpotiasok esetében, ha dohanyzik és/vagy a félevenkenti sziirbvizsgalatot elmulasztja, az teljes
garanciavesztést eredményez.

- Fogfehérités soran a fogak fehéredése nagyban fligg a fog eredeti szinétél, a fog tdmorségétdl és olyan egyéni
tényezOktdl, amely miatt a fehéredés mértéke nem garantalhatd!

- A gydkérkezelés anatomiai rendellenességek miatti sikertelensége,
- Régen és/vagy mas orvos altal gydkérkezelt fogak gyulladasa miatti Ujra gyokérkezelésének sikertelensége.
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Felhivjluk a figyelmét, hogy a gyGkérkezelés a leggondosabb orvosi beavatkozas mellett is 5-10%-0s sikertelenségi
rataval dokumentalt kezeles. (okai lehetnek: egyéni anatémiai variaciok, gydkeér gorbllet, gyékércsatorna szlkilete).

Felhivjuk a figyelmét, hogy rogzitett hid / korona fogpotias készitése esetén fontos a potlas fél evvel késébbi rontgenes
ellendrzése, mert a fogak akar tunet nélkli esetleges elhalasa 5-10%-0s eshetdséggel kdvetkezhet be. A probléma
ideje koran felfedezve jo prognozissal kezelhetd!

Rogzitett fogpotlas készitése soran a telies munkafolyamat alatt elvarjuk és jo néven vesszik, ha se%ité, vagy biralo
kritikaval bir a mynkank irant és jelzi felénk esetleges nemtetszését a hidak/koronak szinét alakjat méretét illetoen, vagy
barmilyen mas On szamara nem tetsz0 esztétikai problema esetén. Saf'(nos azonban a fogmi végleges rogzitéset
kovetéen nem all médunkban azt lecseréini a fentebb emlitett esztétikai indokokra hivatkozva, viszont kerésére
bizonytalansag esetén lehetéség van a fogmii néhany hétre torténd ideiglenes rogzitésére (esetleges utokorrekciora).
Az esztétikai korrekciét, a vegleges ragasztast megel6zéen, mindaddig szivesen elvégezzik, amig azt On
megfelelének nem talalja!

A garancia feltételei:

A fogaszati sz(ir6 és kontroll vizsgalaton vald megjelenés az alabbiak szerint: Széjsebészeti, implantologiai,
arodontolégiai, protetikai és gydkérkezeléseket kdvetben az elsé kontroll 6 hénapon bellll, ezt kévetbéen a tovabbi
ontrollok 12 hénapon bellll esedékesek. Minden egyéb kezelés esetébe ha a Felek arrél szoban vagy irasban arrdl
masképp nem rendelkeznek az évenként egyszeri kontroll sziikséges.

A paciens megfelelé kooperacidja arra vonatkozdan, hogy betartja a kezel6orvosatél a fogazat és fogmii gondozasara
kapott tanacsokat.

Budapest. 2022.09.01
Az (j dokumentum hatélyba |épésével az azonos hivatkozasu régi dokumentum automatikusan hatalyat veszti!
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